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Аннотация: данная работа посвящена некоторым теоретическим аспектам 

маркетинга в социальных медиа. На основе анализа анкетных данных в пакете 

Statistica произведено исследование потребительских предпочтений 

социальных сетей на территории Донецкой Народной Республики. 

Проведенные исследования позволили сделать вывод, что предприятиям 

следует брать на вооружение стратегии с использованием конкретных, заранее 

изученных программных сервисов маркетинга социальных медиа, поскольку 

существуют зависимости между отдельными категориями признаков таких 

как «Возраст» и «Социальные сети», «Социальное положение» и «Социальные 

сети». 


